Informatico (specifico)

Il candidato descriva in dettaglio utilizzo e funzionamento di almeno due dei servizi che devono essere resi disponibili da un Internet Service Provider ai propri utenti (connettività IP, DNS, e-mail, etc). Si consideri unicamente il caso di utenti che si collegano via modem non ADSL.

La descrizione dovrà includere i principali aspetti di manutenzione del servizio che devono essere effettuati dall’Internet Service Provider.

Informatico (prova pratica)

Un’azienda intende dotarsi di una infrastruttura informatica per lo scambio di documenti con firma digitale, come attachment di messaggi e-mail. Gli utenti del sistema sono i soli dipendenti dell’azienda ma l’infrastruttura e-mail dovrà permettere lo scambio di e-mail con il resto di Internet.

Ogni utente deve essere in grado di apporre la propria firma ad un file e di verificare la firma apposta da un altro utente. Inoltre, deve esistere un repository centralizzato sul quale il sistema mantenga automaticamente una copia di tutti i file firmati ed inviati attraverso uno dei mail server del sistema.

Si assuma che non esistano problemi di compatibilità sul formato dei documenti (se l’utente X utilizza il formato Y, allora Y può essere utilizzato da ogni altro utente).

Si descriva una possibile architettura per il sistema, indicando in particolare: i principali componenti necessari sulle postazioni di lavoro degli utenti (software, hardware, dati); i principali componenti necessari sui server (software, hardware, dati); le operazioni effettuate su di un documento, dal momento in cui viene apposta la firma a quello in cui la firma viene verificata dal destinatario dell’e-mail; le principali operazioni di amministrazione e di manutenzione del sistema.

